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HITIT GLOBAL GUMRUK MUSAVIRLIGI ANONIM SIRKETI olarak, 6698 sayili Kisisel Verilerin
Korunmasi Kanunu (“Kanun”), Aydmnlatma Yikiimliliigiiniin Yerine Getirilmesinde Uyulacak Usul ve
Esaslar Hakkinda Teblig ve ilgili ikincil diizenlemeler geregince asagida agiklanan siiregler kapsaminda
gerceklestirilen kigisel veri isleme faaliyetleri hakkinda ilgili kisileri bilgilendiririz.

Bu metin miisteri, tedarik¢i ve operasyon ekipleriyle anlik mesajlasma uygulamalar1 {izerinden yiiriitiilen
sinirlt ve yardimer iletisim siirecleri i¢in gecerlidir. Ana belge ve 6zel nitelikli veri paylasimi giivenli
kurumsal kanallara yonlendirilir.

1. Veri Sorumlusu

Veri sorumlusu HITIT GLOBAL GUMRUK MUSAVIRLIGI ANONIM SIRKETI olup iletisim bilgileri {ist
bilgi boliimiinde yer almaktadir. Kisisel veri isleme faaliyetleri hukuka ve diiriistliik kurallarmma uygun,
belirli, agik ve mesru amaglarla, amagla baglantili, sinirlt ve 6l¢iilii olarak yiiriitiiliir.

2. Islenen Kisisel Verileriniz

Asagidaki kisisel veri kategorileri ilgili siiregle sinirli olarak islenebilir; siire¢ i¢in gerekli olmayan veri talep
edilmez ve 6zel nitelikli veriler bakimindan ayrica Kanun’un 6. maddesindeki sartlar ve Kurul rehberleri
dikkate alinir:

* Ad-soyad, telefon, firma/unvan, mesaj icerikleri ve dosya/ek paylasim kayitlar
Tarih-saat, grup tiyeligi, teslim/okundu bilgisi ve operasyon notlar1
e Kurumsal cihaz ve uygulama giivenlik kayitlar

3. Kisisel Verilerinizin Toplanma Yontemi, Isleme Amaclari, Hukuki Sebebi ve Mevzuat Eslestirmesi

Kisisel verileriniz otomatik, kismen otomatik veya herhangi bir veri kayit sisteminin parcast olmak kaydiyla
otomatik olmayan yontemlerle; fiziki evrak, e-posta, telefon, miisteri portali, kurumsal yazilim, kamu
sistemleri, yetkili kisi beyani ve islem dosyasi kayitlar1 tizerinden toplanir. Siire¢ bazli eslestirme asagidadir:

» Anlik mesajlasma iletisim verileri: Veri toplama yontemi: Is telefonu, WhatsApp/benzeri uygulama,
mesaj icerigi, gonderici/alici, tarih-saat, belge/fotograf paylasimi ve grup yazigmalari {izerinden. isleme
amaci ve hukuki sebep: Operasyonel iletisim, hizli bilgi paylasimi, dosya durumu ve miisteri/tedarikei
koordinasyonu. Hukuki sebep: KVKK m.5/2-c ve m.5/2-f; zorunlu olmayan veya yurt dis1 aktarim riski
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iceren kullanim i¢in ayri agik riza/alternatif kanal degerlendirilir. Mevzuat eslestirmesi ve uyum dayanagt:
Ozel nitelikli veri ve kritik belge paylasimi kural olarak yapilmaz; giivenli kanal énceliklidir.

 Cihaz ve giivenlik kayitlari: Veri toplama yontemi: Kurumsal cihaz, yedekleme, ekran kilidi, uygulama
erisim ve giivenlik ayarlar1 iizerinden. Isleme amaci ve hukuki sebep: Bilgi giivenligi, yanhs alictya
gonderim riskinin azaltilmasi ve uyusmazlik yonetimi. Hukuki sebep: KVKK m.5/2-f. Mevzuat eslestirmesi
ve uyum dayanagi: Yurt dist hizmet saglayicilar nedeniyle KVKK m.9 aktarim mekanizmalar1 ayrica
degerlendirilir.

4. Kisisel Verilerinizin Islenme Amaclar

Operasyonel hizli iletisim ve dosya durum bilgisinin paylasilmasi

Randevu, belge tamamlama, tasima/teslim ve giimriik islem koordinasyonu

Hatali/eksik bilgi bildirimlerinin ve miisteri destek taleplerinin yonetilmesi

Acik riza veya uygun aktarim mekanizmasi yoksa yurt dist aktarim riski bulunan sistemlerde zorunlu

olmayan veri paylasimindan kaginilmasi
Saklama siireleri, ilgili mevzuatta dngoriilen siireler, giimriik kontrolii/denetim siireleri, zamanasim siireleri
ve sirketin saklama-imha politikas1 dikkate alinarak belirlenir. Amag¢ ortadan kalktiginda ve saklamay1
gerektiren hukuki sebep kalmadiginda veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

5. Kisisel Verilerinizin Uciincii Kisilerle Paylasilmasi ve Yurt Disina Aktarim
Kisisel veriler yalnizca amagcla baglantili, sinirli ve 6l¢iilii olmak {izere asagidaki alici gruplarina aktarilabilir:

* Mesajlagsma hizmet saglayicisi ve telekomiinikasyon altyapisi
e Miisteri, tedarikgi, tastyici, acente ve islem dosyasi taraflari
¢ Yetkili kamu kurumlari/yargi mercileri

Kisisel veriler kural olarak yurt disina aktarilmaz. E-posta, bulut, portal, anlik mesajlasma, uluslararasi
tasima/acente, yurt disindaki alici/gonderici veya yabanci kamu/6zel islem tarafi nedeniyle aktarim ihtiyaci
dogarsa Kanun’un 9. maddesindeki aktarim mekanizmalar1 dosya bazinda degerlendirilmeden diizenli
aktarim yapilmaz. Ac¢ik riza, ancak kanunda ongoriilen diger isleme veya aktarim sartlar1 mevcut degilse,
belirli islem i¢in ayr1 ve 6zglir iradeye dayali olarak alinir.

6. Haklarimiz

Kanun’un 11. maddesi kapsamindaki taleplerinizi, Veri Sorumlusuna Basvuru Usul ve Esaslar1 Hakkinda
Teblig’e uygun olarak 15 Temmuz Mah. Ko¢gman Cad. Demirkol Plaza A Blok No: 54 K: 2 Giinesli, 34212
Bagcilar/ISTANBUL adresine yazili olarak, giivenli elektronik imza veya mobil imza ile KEP/e-posta kanali
tizerinden ya da daha once sirketimize bildirdiginiz ve sistemimizde kayithi bulunan elektronik posta
adresinizi kullanmak suretiyle iletebilirsiniz. Bagvurularimizin saglikli degerlendirilebilmesi i¢in kimlik teyidi
yapilir; bagkast adina yapilan bagvurularda temsil yetkisini gosteren belge aranir. Basvurulariniz niteligine
gore en kisa siirede ve en geg otuz giin i¢inde sonuglandirilir.

Kisisel verilerinizin islenip islenmedigini 6grenme,

Kisisel verileriniz iglenmigse buna iliskin bilgi talep etme,

Kisisel verilerinizin islenme amacini1 ve amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

Yurt i¢inde veya yurt disinda kisisel verilerinizin aktarildigi ligiincii kisileri bilme,

Kisisel verilerinizin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme,

Kanun ve ilgili mevzuatta ongoriilen sartlar cergevesinde kisisel verilerinizin silinmesini veya yok

edilmesini isteme,

¢ Diizeltme, silme veya yok etme islemlerinin kisisel verilerinizin aktarildig: ii¢lincii kisilere bildirilmesini
isteme,

e Islenen verilerinizin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir
sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

e Kigisel verilerinizin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramaniz hélinde zararin

giderilmesini talep etme.
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